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Workshop - Leichte Sprache

Haben Sie Kunden, die nicht gut Deutsch sprechen, Kunden die schlecht lesen
und verstehen oder Kunden mit kognitiven Einschrankungen?

Sie mochten diese Kunden besser erreichen.
Alle diese Menschen brauchen Leichte oder Einfache Sprache.

In diesem Workshop erfahren Sie, wie Sie sich leichter ausdrticken kénnen und
welche Werkzeuge Ihnen dazu zur Verfigung stehen.

Was ist Leichte Sprache

Leichte Sprache sprechen und schreiben
Regeln fir Leichte Sprache
Visualisierung und Leichte Sprache
Praktische Umsetzung

Sie werden das Theoretische gleich umsetzen und Kkleine, praktische Aufgaben tben.
Wann: Donnerstag 15. Juni 2023, 9:30 bis 12:00 Uhr (im Présenz)
Wo: BEQUA gGmbH, Eisenbahnstraf3e 6, 76646 Bruchsal

Wer: Alle, die Kundenkontakt haben, z.B. im Gesundheitswesen, soziale
Einrichtungen, Blrgerservice, Banken, Versicherungen, Verwaltung.

Kosten: € 110,00 pro Person inkl. Unterlagen und Teilnahmebescheinigung.

Wir freuen uns auf Ihre Anmeldung unter: leichtesprache@bequa-ggmbh.de

Weitere Informationen und Riickfragen bei Sandra Hubbe, Leiterin Biro Leichte
Sprache unter: 07251 93 25 68 — 19

Referentin:

Sandra Hubbe, Leiterin des Biiros Einfach Leicht Verstehen, BEQUA gGmbh
und zertifizierte Ubersetzerin, BDU und Universitat Hildesheim.

BEQUA gGmbH ist Mitglied im Netzwerk Leichte Sprache e.V. Berlin und im Netzwerk
Leichte Sprache Karlsruhe.
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